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VORUMAA KUTSEHARIDUSKESKUSE OPPEKAVA

Oppekavariihm Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
INFOTEHNOLOOGIA SUSTEEMIDE NOOREMSPETSIALIST
ppekava nimetus Junior IT systems specialist

Oppekava kood EHISes

ESMAOPPE OPPEKAVA

JATKUOPPE OPPEKAVA

EKR 4
EKR 2 EKR 3 kutsekesk EKR 5 EKR 4 EKR 5
haridus

Oppekava maht (EKAP): | 180 EKAP
Oppekava koostamise Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia erialade riiklik dppekava
alus: (vastu voetud 19.06.2014 nr 36) ja Vabariigi Valitsuse 26.08.2013

maarus nr 130 ,Kutseharidusstandard”
Oppekava dpiviljundid: = Opetusega taotletakse, et &pilane omandab kompetentsid, mis
on vajalikud t66tamiseks meeskonnaliikmena, IT-tugiisikuna, mo-
nitooringuspetsialistina, slisteemiadministraatorina vms ameti-
kohal, lahendades standardseid infotehnoloogia probleeme ja ra-
kendades votmepadevusi; luuakse eeldused dpingute jatkami-
seks ja elukestvaks dppeks.

Oppekava libinu:

e kasutab omandatava kutse tasemel erialast oskussonavara,
pohimotteid, tehnoloogiaid, protsesse, todvahendeid ja sead-
meid, jargib protseduurireegleid ja parimaid praktikaid ning
tdidab iseseisvalt jargmisi tooullesandeid: t66tab IT-mees-
konna ja organisatsiooni liikmena; haldab arvutivérke ja vor-
guseadmeid; haldab ja paigaldab t66jaamu ja servereid; hool-
dab ja seadistab rakendusi ja rakendusservereid; automati-
seerib korduvaid haldustegevusi;

e mdistab loetud tekste ning viljendab ennast dppekeeles sel-
gelt ja arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult;

e suhtleb opitud vGorkeeles iseseisva keelekasutajana;

e kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edu-
kalt toimetulekuks;

e mdistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib
jatkusuutliku arengu pohimotteid;

e mdistab Uhiskonna arengu p&hjuslikke seoseid ja lahtub Uhis-
konnas kehtivatest vaartustest;

e kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi
tGstmiseks ja isiksuse arendamiseks.

Oppekava rakendamine

Statsionaarne Ope

Nouded opingute alustamiseks

Oppima vdib asuda pdhiharidusega isik v8i vihemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel
on pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded opingute Iopetamiseks




Opingud loetakse I8petatuks, kui &pilane on omandanud IT-siisteemide nooremspetsialisti
eriala 6ppekava &piviljundid vihemalt ldvendi tasemel. Opiviljundite saavutatust hinna-
takse I6pueksamiga, mis koosneb kahest osast:

sooritab pohidpingute Opivaljundite piires teoreetiliste teadmiste testi voi kutsestandar-
diga maaratud testid;

teostab, dokumenteerib, esitleb ja kaitseb komisjoni ees IT-slisteemide alase praktilise
t00.

Testi osa vOib asendada IT- siisteemide nooremspetsialisti 4. taseme kutseeksamiga.

Opingute ldbimisel omandatav(ad)

...kvalifikatsioon(id): | Oppekava &piviljundite saavutamisel tdismahus omandatakse
kutsele ,,IT-slisteemide nooremspetsialist, tase 4“ vastavad kom-
petentsid

... osakutse(d): \ Puuduvad antud 6ppekavas

Oppekava struktuur
P&hidpingute moodulid (nimetus, maht ja dpivaljundid):

Infotehnoloogilise taristu lilalhoid organisatsioonis 6 EKAP

moistab infotehnoloogia lilesandeid organisatsiooni eesmarkide elluviimisel, lahtub IT—-
strateegiast ja/vGi protsesside kirjeldusest organisatsioonis;

tunneb IT-taristu Ulalhoiu korraldamise pdhimotteid, mdistab teenustaseme lepingu
olemust ning selle mdju oma t6dle;

mdistab hankeprotsessi pohimotteid ja on suuteline osalema miligipakkumiste koosta-
misel;

noustab I0ppkasutajat IT-taristu Gilalhoiu kiisimustes;

koostab lihtsama Ulesehitusega projektiplaani, kasutades projektihaldamise infotehno-
loogilisi vahendeid;

jargib oma t66s infoturbe p6himaotteid ja kehtivat seadusandlust;

kasutab IT-taristuga seotud terminoloogiat ning valjendab ennast dppe- ja inglise keeles
arusaadavalt.

Rakendustarkvara 7,5 EKAP

kirjeldab stisteemi- ja rakendustarkvara erinevusi ja kasutusvaldkondi;

kasutab baastasemel kontorit6o tarkvara;

osaleb meeskonnatdos ja kasutab grupitdootarkvara;

kasutab jooniste ja eskiiside koostamiseks sobivat rakendustarkvara;

valmistab ette sobivate parameetritega faile erinevatele vdljundseadmetele;

kasutab rakendustarkvaraga seotud terminoloogiat ja vdljendab ennast Gppe- ja inglise
keeles arusaadavalt;

suhtleb inglise keeles kasutaja toega, kasutab ingliskeelset tarkvara ja tarkvara kasuta-
mise juhendeid.

Organisatsioon ja ettevotluskeskkond 6 EKAP

mdistab multikultuurses organisatsioonis toimuvaid protsesse, Uksikisiku ja rihma kaitu-
mise ning suhtlemise Uldiseid seaduspérasusi;

seostab ettevotluskeskkonna lldiseid arenguid organisatsiooni juhtimistegevusega;
jargib enesejuhtimise pohimotteid, lahtudes enesekontrolli pohimdotetest ja oma rolli-
kaardist;

eristab eetilist ja ebaeetilist kditumist ning tunneb kutse-eetika pohimaotteid;

jargib klienditeeninduse head tava t60s klientidega;




e teeb koostddd ning jargib meeskonnatéd pdhimdtteid;
e koostab kliendisuhtluses vajalikke dokumente, jargib keelereegleid ja kehtivaid doku-
mendivorme.

4. IT -siisteemide riistvara 6 EKAP

e korraldab to6koha arvutite riistvara nduetekohaseks kasitsemiseks;

e valib arvutislisteemidesse sobivad komponendid ja lisaseadmed;

e komplekteerib t6djaamu ja servereid;

e tuvastab IT-slisteemide riistvara torgete korral mittetoimivad riistvara komponendid;
e paigaldab IT-slisteemide riistvara komponente ja lisaseadmeid;

e seostab IT-sluisteemide riistvara to6pohimdtteid matemaatikaga ja futsikaga.

5. Arvutivorgud ja vorguseadmed 9 EKAP

e selgitab arvutivirkude t60pohimotteid matemaatiliste ja flilisikaliste aluste pohjal ning
seostab neid kasutatavate tehnoloogiatega;

e paigaldab kohtvérgu komponente (sh kaableid), vottes aluseks vérgu paigaldusreeglid;

e planeerib ja seadistab vorguiihendusi ja —seadmeid lahtuvalt arvutivorgule esitatavatest
tehnilistest ja infoturbe nduetest;

e planeerib arvutivorgu ehitamise ja haldamisega seotud ressursse;

e kasutab dokumentide koostamisel ja suhtlemisel arvutivérkudealast ppe- ja inglisekeel-
set terminoloogiat.

6. Arvutivorkude haldus ja vorguteenused 7,5 EKAP

e modistab vOrguteenuste t66pohimdtteid ning nende seoseid kasutatavate tehnoloogia-
tega;

e planeerib ja haldab peamisi vorguteenuseid, tagamaks ndutud teenustaset;

e dokumenteerib vorgulahenduse, selle parameetrid ja kasutatavad vorguteenused;

e kasutab vorguliikluse jalgimise ja arvutivorgu dokumenteerimise vahendeid;

e planeerib ndutavad vorguressursid, teeb selleks vajalikud arvutused;

e kasutab korrektset Oppe- ja ingliskeelset arvutivorkude halduse- ja vorguteenustealast
terminoloogiat.

7. Windows-operatsioonisiisteemide haldus 7,5 EKAP

e paigaldab mobiilseadmetele, t66jaamadele ja serveritele Windows-operatsioonisis-
teeme jargides parimaid praktikaid;

e seadistab Windows-operatsioonislisteemide teenuseid;

e haldab kasutajaid ja Windowsi paigaldisi, kasutades Windows- operatsioonislisteemidele
omast kataloogiteenust ja grupipoliitikaid;

e planeerib ettevotte suurusele ja seal kasutatava taristu keerukusele vastavalt taristu- ja
tarkvaralahendused;

e kasutab korrektset Gppe- ja ingliskeelset Windows-operatsioonisiisteemidega seotud
terminoloogiat.

8. Linux / BSD-operatsioonisiisteemide haldus 7,5 EKAP

e paigaldab mobiilseadmetele, todjaamadele ja serveritele Linux/BSD-operatsioonisis-
teeme jargides parimaid praktikaid;

e seadistab Linux/BSD-operatsioonislisteemide teenuseid;




10.

11.

12.

haldab kasutajaid ja Linux/BSD paigaldisi, kasutades operatsioonististeemidele omaseid
kataloogiteenuseid ja keskhaldusvahendeid;

planeerib ettevotte suurusele ja seal kasutatava taristu keerukusele vastavalt taristu- ja
tarkvaralahendused;

kasutab korrektset dppe- ja ingliskeelset Linux/BSD-operatsioonisiisteemidega seotud
terminoloogiat.

Operatsioonisiisteemid 7,5 EKAP

selgitab operatsioonisiisteemide vajalikkust ja kirjeldab nende struktuure, funktsioone,
pohimdisteid ja olemust;

selgitab operatsioonististeemide liikide ja pdlvkondade erinevusi ning sarnasusi, kasuta-
des erialast terminoloogiat;

paigaldab t66jaamadele ja serveritele vihemkasutatavaid operatsioonisilisteeme;
haldab mobiilseadmete operatsioonisiisteeme ja nende kasutajakontosid;

haldab kasutajaid ja vahemkasutatavate operatsioonisiisteemide t66jaamu, kasutades
kataloogiteenuseid ja keskhaldusvahendeid;

kasutab keskhaldusvahendeid mobiilseadmete seadistamisel ja haldamisel;

kasutab korrektset dppe- ja ingliskeelset operatsioonisiisteemide terminoloogiat.

Rakendusserverite haldus 9 EKAP

teeb andmebaasiserveri haldustegevusi kasutades nii kdsurea kui graafilist kasutajalii-
dest;

teeb andmebaasi varundamiseks ja taastamiseks vajalikke tegevusi;

haldab veebiservereid ja veebirakendusi;

kasutab teenustaseme jalgimiseks ja varade halduseks sobivaid tarkvaralisi lahendusi;
kasutab ingliskeelset rakendusserverite terminoloogiat.

Skriptimisvahendid 4,5 EKAP

kirjeldab peamisi skriptimiskeskkondi, skriptimiseks kasutatavaid keeli ja vahendeid;
koostab skripte korduvkasutatavuse pohimaottel;

teab vajalikul tasemel programmeerimise pdhimaisteid skriptimiseks;

automatiseerib skriptimisvahenditega korduvad haldustegevused Linux/BSD ja Windows
operatsioonislisteemides;

automatiseerib rakendusserverite haldamiseks vajalikud haldustegevused, kasutades
skriptimise rakendusliidest;

kasutab matemaatika ja loogika pdhiseoseid skriptide koostamisel.

Karjaari planeerimine ja ettevotluse alused 6 EKAP

mdoistab oma vastutust teadlike otsuste langetamisel elukestvas karjaariplaneerimise
protsessis;

moistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist;

motestab oma rolli ettevétluskeskkonnas;

mdistab oma digusi ja kohustusi tookeskkonnas toimimisel;

kaitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil.

. Praktika 38 EKAP

osaleb aktiivselt praktikakoha leidmisel;
tootab IT-meeskonna ja organisatsiooni liikmena;




paigaldab IT-slisteemide komponente ja lisaseadmeid;

tuvastab torgete korral mittetoimivad IT-slisteemi komponendid;

kasutab vorguliikluse jalgimise ja dokumenteerimise rakendusi;

haldab ja paigaldab t66jaamu ja/voi servereid;

hooldab ja seadistab rakendusi ja/vdi rakendusservereid;

kasutab oma t66s valdkonna parimaid praktikaid (sh ITIL raamistik);
rakendab t66s praktikal dpitut, kasutab korrektset erialast terminoloogiat.

Ulddpingute moodulid (nimetus, maht ja dpivaljundid): 30 EKAP

14.

15.

16.

Keel ja kirjandus 6 EKAP

valjendub selgelt, eesmargiparaselt ja kirjakeele normile vastavalt nii suulises kui ka kir-
jalikus suhtluses;

arutleb teemakohaselt ja pdhjendatult loetud, vaadatud vai kuulatud teksti pohjal;
koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka
teisi allikaid neid kriitiliselt hinnates;

loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis esitatud infot,
teeb jareldusi ja loob uusi seoseid;

vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapaeva elundhtustega, oma kodu-
kohaga;

télgendab ja analllsib kirjandusteost, seostab seda ajastu Uhiskondlike ja kultuuriliste
sindmustega.

Voorkeel 4,5 EKAP

suhtleb dpitavas voorkeeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva keelekasutajana,
esitab ja kaitseb erinevates mé&ttevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti;
kirjeldab voorkeeles iseennast, oma voimeid ja huvisid, motteid, kavatsusi ja kogemusi
seoses valitud erialaga;

kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid voorkeele dppimise strateegiaid
ja teabeallikaid, seostades voorkeeledpet elukestva dppega;

maistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab nendega voorkee-
les suhtlemisel;

on teadlik edasidppimise ja to6turul kandideerimise rahvusvahelistest vdimalustest,
koostab toole asumiseks vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid.

Matemaatika 5 EKAP

kasutab Opitud matemaatikateadmisi ja oskusi uutes situatsioonides ning eluliste (le-
sannete lahendamisel, anallilsides ja hinnates tulemuste tdeparasust;

kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru erinevatest matemaatilise info
esitamise viisidest;

seostab matemaatikat teiste Oppeainetega, kasutades Gppimisel oma matemaatikaala-
seid teadmisi ning oskusi;

esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, vdljendades oma mdotet selgelt ja tapselt
nii suuliselt kui kirjalikult;

kasutab matemaatika véimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse
hindamisel.




17. Loodusained 6 EKAP

e modistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripdra, saab aru mudelite tdhtsusest reaal-
sete objektide kirjeldamisel;

e motestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate nahtuste
selgitamisel ja vaartustamisel ning igapdevaelu probleemide lahendamisel;

e modistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste mdju looduskeskkonnale ja inimesele, saab
aru Umbritseva keskkonna mdjust inimese tervisele;

e leiab iseseisvalt usaldusvaarset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda erine-
vate Ulesannete lahendamisel.

18. Sotsiaalained 7 EKAP

e omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis toetavad ter-
vikliku ja terviseteadliku inimese kujunemist;

e omab arusaama esinevatest nahtustest, protsessidest ja konfliktidest ihiskonnas ning
nende seostest ja vastastikusest mojust;

e modistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides erinevusi;

e hindab uldinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvaarikus, vorddiguslikkus, ausus, hooli-
vus, sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja kesk-
konna vastu.

19. Kunstiained 1,5 EKAP

e eristab naidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid;

e tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga;
e anallilsib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust labi vahetu kogemuse;

e kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks;

e viljendab ennast |abi loomingulise tegevuse.

20. Valik6pingud 28 EKAP

Oppija valib valikdpingute moodulid kogumahuga 28 EKAP, millest dpilane valib vastavalt
oma siivendatud huvi ja edasist to6alast tegevust silmas pidades kas jargnevast loetelust
vOi kooli teistest dppekavadest, voi teiste dppeasutuste dppekavadest kooli dppekorraldu-
seeskirjas satestatud korras.

e Tehnilise toe spetsialist 20 EKAP

e Arvutislisteemide spetsialist 20 EKAP

e VGorkeel (vene keel) 4 EKAP

e Ettevétlus ja majandus 6 EKAP

o Keskkonnakaitse ja sadstev areng 4 EKAP

e Oigusdpe 4 EKAP

e Multimeedia 2 EKAP

e Arvutigraafika 2 EKAP

e Reklaam ja disain 2 EKAP

e Andmebaasid 4 EKAP

Spetsialiseerumised puuduvad
| Gppekava kontaktisik

ees- ja perekonnanimi: Indrek Saar



Vorumaa Kutsehariduskeskuse Infotehnoloogia 6ppetooli juhtiv-
Opetaja
' telefon: | +372 785 0811

ametikoht:

\ e-post: \ Indrek.saar@vkhk.ee
Markused:
Rakenduskavad asuvad aadressil: http://tareke.vkhk.ee/rakenduskavad/
Lisa 1 Kompetentside ja dppekava vastavustabel




